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O Que NdoéaWeb 20?

« N&o € um produto

* Nd&o é um software

« Na&o é uma linguagem
« Nd&o é uma marca

« Na&o é uma tecnologia

« NAGo & uma empresa
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A Web 2.0 é a Internet...

A Web 2.0 refere-se a uma segunda geracdo de servicos €
aplicativos da web que se caracterizam pela participacdo
entre usudrios, interactividade e colaboracdo online. Isso
inclui redes sociais, web wikis, blogs e outras plataformas
que incentivam a criacdo e compartihamento de

conteudo pelos usudrios, (McAfee, 2009).



O Que Mudou na Web
207?

A ascensdo da Web 2.0 marcou uma revolucdo no cendrio
digital, fransformando a internet de um espaco estatico
para um ambiente din@dmico e interactivo. No inicio do
século XXI, as plataformas digitais evoluiram além da
simples apresentacdo de informacdoes, abracando a
parficipacdo activa dos usudrios. A Web 2.0 frouxe consigo
redes sociais, blogs e wikis, proporcionando uma
experiencia online mais colaborativa. Essa mudanca ndo
apenas democratizou a criacdo de conteudo, mas
também redefiniu a maneira como as pessoas se
conectam, comparfiham informacdes e colaboram
globalmente. Nesta era, a importdncia da Web 2.0
transcende o aspecto tecnoldgico, moldando a maneira
cComo interagimos, aprendemos e construimos

comunidades na vastiddo do ciberespaco, (O'Reilly, 2017).



Mais Mudanc¢as na Web 2.0...

Clay Shirky

Quando mudamos a maneira como nos comunicamos, mudamos a sociedade (Shirky,
2008). A Web 2.0 marcou uma evolucdo na internet, destacando-se pela interactividade
e participagcdo dos usudrios. Surgiram redes sociais como Facebook, Twitter, plataformas
de compartihamento de conteldo como YouTube e, ferramentas colaborativas como o
Google Docs. A evolugcdo posterior incluiu o crescimento de dispositivos mdveis, a
ascensdo do conteldo em tempo real e o desenvolvimento continuo de tecnologias
como inteligéncia artificial e blockchain, moldando a web de maneira cada vez mais

complexa e interconectada.

A evolucdo da Web 2.0 continuou com o surgimento de tecnologias como HTMLS, que
proporcionou experieéncias mais ricas e interactivas. Em 2009, McAfee disse que a
ascensdo do comércio eletrbnico, impulsionado por plataformas como Amazon e
Alibaba, transformou a maneira como as pessoas compram e vendem online. Além
disso, houve uma énfase crescente na personalizacdo e na enfrega de conteudo

relevante aos usudrios, impulsionada por algoritmos de recomendacdo.



Evolugcao da Escrita na Era da Web 2.0 ...

Segundo (Shirky, 2008) na era Web 2.0, a escrita passou por
uma fransformacdo  significativa, com énfase na
participacdo activa, colaboracdo e compartihamento de
confteudo. Plataformas de blogs se tornaram populares,
permitindo que individuos expressassem suds opinides e
compartilhassem experiéncias de maneira acessivel.

Além disso, as redes sociais desempenharam um papel
crucial na evolucdo da escrita, infroduzindo formatos mais
curtos e informais, como posts e tweets. A comunicacdo se
tornou mais instant@nea e interactiva, incentivando uma
linguagem mais concisa. A colaboracdo online também se
expandiu com ferramentas como wikis e documentos
compartilhados, promovendo a criacdo colectivade
conteudo. Essa dindmica colaborativa influenciou a forma
como as pessoas abordam a escrita, enfatizando @
conectividade e a contribuicdo colectiva para «
producdo de conhecimento, (Shirky, 2008).




Estratégias de Comunicag¢do na Era da Web 2.0

Na Web 20, as estratégias de
comunicacdo se adaptaram para
envolver os usudrios de maneira mais
parficipativa e interactiva. Algumas

estratégias comuns incluem:

« Media Sociais

« Blogs

« Videos online

« Marketing de Conteudo

« Colaboracdo online

« Feedback e Resposta rapida
« Personalizacdo




Impacto na Gestao dos Media Digitais

A Web 2.0 teve um impacto significativo na gestdo
de media digitais, introduzindo novas din@micas e

desafios. Algumas influéncias notdveis incluem:

« Participacdo Activa

« Media Sociais

« Feedback InstantGneo

« Humanizacdo da Marca
« Marketing de Conteudo
« Andlise de Dados




Conclusao

Observamos que a Web 2.0 marcou uma transformacdo fundamental na forma
como interagimos e compartihamos informacdes online. Com a énfase na
parficipacdo activa, colaboracdo e redes sociais, essa fase da internet frouxe
mudancas significativas na comunicacdo, gestdo de media digitais e na propria
natureza da criacdo de conteudo. Autores como Tim O'Reilly, Clay Shirky e outros
destacaram as implicacdes sociais, econOmicas € organizacionais dessa
evolucdo. As estratégias de comunicacdo e gestdo de media digitais foram
moldadas pela necessidade de engajar uma audiéncia participativa, responder
ao feedback instantGneo e humanizar as marcas.
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