


WEB?

World Wide Web (WWW): A World Wide Web é um sistema de
informacao na internet que permite a visualiza¢do e a transferéncia
de documentos, conhecidos como paginas da web, que podem
conter texto, imagens, videos e outros recursos multimidia.

E um sistema de acesso a uma grande quantidade de informac3o na
internet, apresentada sob a forma de hipertexto (Infopedia)
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Web como Abreviagao de Internet: Em um
contexto mais amplo, "web" também pode ser
usado como uma abreviacdo informal para a
internet em geral. Por exemplo, "navegar na web"
significa usar a internet para acessar informacdes,
servi¢cos, ou entretenimento.



WEB 2.07

A Web 2.0 é um termo criado pela empresa
americana O’Reilly Media em 2004 para designar o

) ) A Web 2.0 trouxe consigo softwares colaborativos
conceito da Web enquanto plataforma. Isso é, a . , .

o . para criacdo de conteldo: redes sociais, blogs e
segunda fase da evolugao da internet que trouxe a ) i . o
) ~ . . S outras tecnologias de informagdo e comunicacao.
interagdo entre pessoas para o ambiente online,

mudando a forma como os usuarios o utilizavam.
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CARACTERISTICA

WEB 1.0

WEB 2.0

DESCOBERTA DE INFORMACOES

Navegacio e pesquisa rigidas
(estitico = toda e qualquer
informacao sobre uma pédgina na
Web se encontra nela mesma).

Navegacio e pesquisa associativas
(as informagoes sobre uma pégina
na Web se encontram em outros
locais, sem que haja necessidade
de visita-la dirctamente).

PARTICIPACAO DO USUARIO

Leitura — usudrio concebido como
consumidor de informagdes cuja
autoria era reservada a poucos
autorizados pelos sites.

Leitura e Escrita — usudrio esta
autorizado a publicar, comentar,
compartilhar e (re)editar contetdos
e aplicacoes da Web.

AGREGACAO DE INFORMACOES

Taxonomia. Forma hierdrquica e
centralizada de categorizacao das
coisas.

Forma desierarquizada e
descentralizada de categorizagio
na qual os usudrios
colaborativamente escolhem rags
(palavras-chave) para a
classificacio de contetidos.

ESTRUTURA DOS CONTEUDOS

Sites estaticos.

Sites dindmicos (interatividade
com O Usudrio € imagens em
movimento).

APLICACOES

Fechadas, possuem propriedade.

Abertas, baseadas no
compartilhamento.

Fonte: Research Gate




Caracteristicas

Interatividade Colaboracao

Conteudo

A . Mobilidade
Dinamico




Estrategias de Comunicacao na Web 2.0
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Midias Sociais =

Podcasts e Videos D

Online

Anadlise de Dados e

Feedback r.

Blogs e Conteudo
Colaborativo

Aplicativos Moéveis e
Experiéncias
Interativas

Chatbots e
Atendimento ao
Cliente Online

Wikis e Colaboracao
Coletiva

Marketing de
Influenciadores



WEB 2.0 na gestao de midias digitais

Interacao e Engajamento do Usuario
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Conteudo Gerado pelo Usuario (UGC)
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Marketing de Conteudo

=

Analytics e Data-Driven Decisions

Comunicac¢do Instantanea (Chatbots)

Mobile-First Approach

T O B

Criacao de Comunidades Online



Conclusao

* A Web 2.0 revolucionou a internet, transformando-a em um
ambiente interativo, colaborativo e dinamico. As implicacdes
dessa revolucao se estendem a todos os aspectos da sociedade,
influenciando desde a comunicacao até a forma como
consumimos informacoes.

* E importante salientar gque enquanto em paises de baixa e media
renda como Mocambique, ainda se discute a web 2.0 os paises
desenvolvidos, ja avancaram para a web 3.0, uma versao mais
sofisticada e participativa, onde para além de simples usuarios, a
maioria sao geradores de conteudos.

* O desenvolvimento da internet para além de promover maior
acesso a informacao aos individuos, garantido assim sua maior
participacao na vida do pais, também tem suas implicacoes
relacionados a seguranca e privacidade dos individuos




