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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

1. INTRODUCAO

No contexto actual de crescente urbanizagdo e avanco tecnolégico em Mocambique,
particularmente na cidade de Maputo, torna-se evidente a necessidade de modernizar sectores
tradicionalmente menos digitalizados, como o0 mercado imobiliario. Este ensaio apresenta uma
estratégia para o desenvolvimento do ImoConnect, um marketplace concebido para ligar agentes

imobiliarios a consumidores, promovendo uma experiéncia eficiente, acessivel e profissionalizada.

Autores como Philip Kotler (2017), no seu conceito de marketing 4.0, salientam que a integracdo
de ferramentas digitais pode transformar mercados tradicionais, tornando-os mais inclusivos e
centrados no cliente. Por outro lado, Ries (2011) destaca a importancia de metodologias ageis no
desenvolvimento de solucdes adaptadas as necessidades reais dos utilizadores. Ao conjugar estas
perspectivas com a realidade mocambicana, identifica-se uma lacuna significativa na utilizacéo de

plataformas digitais para a centralizagdo e organizacdo do mercado imobiliario.

Maputo, como epicentro econdmico do pais, alberga uma parte substancial das transaccdes
imobilidrias. Contudo, estas transacfes ainda sdo predominantemente conduzidas de forma
informal ou através de meios convencionais, que frequentemente carecem de transparéncia e
acessibilidade. Esta realidade, associada a uma crescente adopgdo de tecnologias digitais pela

populacdo urbana, cria 0 ambiente ideal para a introducdo de uma plataforma como o ImoConnect.

Neste contexto, o0 ImoConnect surge ndo apenas como uma resposta a caréncia de plataformas
especializadas, mas também como um catalisador para a inclusdo digital no sector imobiliario,
alinhando-se as tendéncias globais descritas por McKinsey & Company (2020) na transicéo digital
do sector. Além de facilitar o acesso a informacdes sobre imoveis, a plataforma promete aumentar
a visibilidade dos agentes e proporcionar uma experiéncia mais conveniente e segura para 0s

consumidores.

Assim, este trabalho visa explorar a potencialidade do ImoConnect, abordando aspectos como
delimitacdo do problema, identificacdo do publico-alvo, metodologias de desenvolvimento e
ferramentas tecnologicas adequadas, além de destacar os beneficios da sua implementagdo no
contexto local.

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

1.1.Delimitaciao do Trabalho e Justificativa

O desenvolvimento do ImoConnect centra-se no mercado imobilidrio da cidade de Maputo, onde
se observa uma crescente procura por solugdes digitais que facilitem a interac¢ao entre agentes e
consumidores. A escolha deste mercado especifico justifica-se por ser um dos principais centros
de actividades econdémicas e habitacionais de Mocambique, concentrando uma elevada densidade
populacional e apresentando desafios unicos, como a falta de transparéncia nos processos de

compra e venda de imoéveis e a informalidade prevalecente no sector.

A proposta do ImoConnect ¢ criar uma plataforma online que permita aos agentes imobiliarios
publicarem os seus imoveis, com a possibilidade de subscreverem contas premium para expandir
a visibilidade dos seus anuncios. Este modelo de negocios, amplamente adoptado em mercados
globais, tem o potencial de profissionalizar e digitalizar o sector imobilidrio em Maputo. Alinhado
as necessidades locais, a plataforma também pretende fomentar a confianga no mercado ao

oferecer informagdes verificadas e um ambiente seguro para as transacgoes.

1.1.1. Grupo-Alvo

O publico-alvo do ImoConnect divide-se em dois segmentos principais: agentes imobiliarios e
consumidores finais. Os agentes imobilidrios incluem empresas e profissionais independentes que
necessitam de um espago para divulgar os seus imdveis de forma abrangente e profissional. Para
este segmento, a plataforma oferece funcionalidades como gestdo de antncios, relatorios de
desempenho e opgdes de subscrigdo premium para maximizar a exposicao das propriedades

listadas.

Os consumidores finais abrangem individuos em busca de imoveis para compra, arrendamento ou
investimento. Este grupo caracteriza-se por uma procura crescente de solugdes digitais que
simplifiquem o acesso a informacdes detalhadas e confidveis sobre imoveis disponiveis. Maputo,
com a sua populacdo jovem e urbana, representa um mercado em rapida digitalizacdo, onde os
consumidores valorizam plataformas que proporcionem transparéncia, eficiéncia e segurancga nas

transacgoes.

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

Autores como Jenkins (2006) destacam a importancia de compreender as necessidades e
comportamentos do publico-alvo no design de solucdes digitais. Neste sentido, o ImoConnect foi
concebido para atender as expectativas destes dois segmentos, promovendo uma experiéncia
personalizada e eficiente para cada utilizador. Assim, o projecto alinha-se as tendéncias globais de

digitalizagdo, enquanto responde as especificidades do mercado mogambicano.
1.2.0bjetivo Geral

Desenvolver uma plataforma digital acessivel e eficiente que profissionalize e modernize o

mercado imobilidrio na cidade de Maputo.

1.3.0bjetivos Especificos

e Permitir aos agentes imobilidrios publicar e gerir anincios de forma pratica e
profissional.

e Assegurar uma experiéncia de navegacdo segura e confidvel para os consumidores
finais.

e Implementar um modelo de subscrigdo sustentavel para contas premium que favoreca

a adesdo dos agentes imobiliarios.
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

2. METODOLOGIA
Para o desenvolvimento do ImoConnect, sera adoptada uma abordagem metodoldgica centrada no
utilizador, combinando elementos de design thinking, metodologias ageis e pesquisa aplicada. Esta
combinagdo permite uma resposta eficaz as necessidades do publico-alvo e as dinadmicas do
mercado imobiliario na cidade de Maputo, assegurando a criagdo de uma plataforma funcional,

acessivel e adaptada ao contexto local.

e Pesquisa e Analise de Mercado

Inicialmente, serd realizada uma analise aprofundada do mercado imobiliario em Maputo,
incluindo entrevistas com agentes imobilidrios, focus groups com consumidores finais e
levantamento de dados secundarios em relatorios de mercado. Este processo visa identificar as
principais lacunas no sector, as expectativas dos utilizadores e os desafios operacionais enfrentados

pelos agentes imobiliarios.
e Desenvolvimento Centrado no Utilizador

A metodologia design thinking sera aplicada para compreender as jornadas dos utilizadores e
desenvolver prototipos que respondam as suas necessidades especificas. De acordo com Brown
(2009), esta abordagem ¢ fundamental para criar solugcdes empdticas e funcionais. Assim, serdo

realizadas sessoes iterativas de brainstorming, criagdao de personas e testes de usabilidade.
e Implementaciio Agil

O desenvolvimento da plataforma seguird o framework Scrum, caracterizado por ciclos curtos de
planeamento, execu¢do e revisdo. Esta abordagem, conforme Ries (2011), permite incorporar
feedback continuo dos stakeholders, garantindo a entrega incremental de funcionalidades e a

adaptagdo rapida as mudangas no ambiente de mercado.
e Validacao e Lancamento Piloto

Apo6s o desenvolvimento inicial, serd implementada uma fase de validacdo por meio de testes
piloto com um grupo limitado de agentes imobilidrios e consumidores finais. Este processo

permitird identificar falhas, recolher feedback e ajustar a plataforma antes do langamento oficial.

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

e Monitorizacdo e Melhorias Continuas

Com a plataforma em funcionamento, serd adoptada uma abordagem de melhoria continua baseada
em dados, utilizando métricas de desempenho como niimero de antincios publicados, interacgdes
dos utilizadores e taxa de conversdo para contas premium. Ferramentas analiticas como Google
Analytics e mapas de calor ajudardo a monitorizar o comportamento dos utilizadores e informar

futuras actualizacoes.

Ao integrar estas etapas, o projecto ImoConnect garante uma abordagem estruturada e flexivel,
com foco em resultados que beneficiem tanto os agentes imobilidrios quanto os consumidores
finais. Este método, alinhado as melhores praticas do sector tecnoldgico, assegura a criagdo de

uma solucdo sustentavel e com impacto positivo no mercado imobiliario de Maputo
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

3. PRODUTO E FUNCIONALIDADES

O ImoConnect é uma plataforma digital projetada para conectar agentes imobiliarios e
consumidores na cidade de Maputo, oferecendo um espago centralizado e acessivel para a
promocdo e busca de imdveis. O produto visa transformar o mercado imobiliario tradicionalmente

informal e pouco digitalizado, proporcionando uma experiéncia mais profissionalizada e eficiente.

As principais funcionalidades da plataforma incluem:

e Gestdo de Anuncios de Imoveis: Os agentes imobiliarios podem criar, editar e gerir
anuncios de imoveis, incluindo descricbes detalhadas, fotos, videos e informacGes sobre
localizacdo. A plataforma permite que os anincios sejam facilmente organizados por
categorias, como tipo de imdvel, preco, localizacdo e caracteristicas adicionais.

e Opcoes de Subscricdo Premium: Para maximizar a visibilidade dos seus andncios, 0s
agentes imobiliarios podem subscrever contas premium. Este modelo de negdcios oferece
vantagens como a promocao destacada de imoveis nas buscas, reportes analiticos de
desempenho dos andncios, e uma maior exposi¢cdo nos resultados de pesquisa da
plataforma.

e Pesquisa Avancada de Imoveis: Os consumidores finais podem pesquisar imoveis com
base em filtros detalhados, como preco, localizacédo, tipo de imovel (apartamento, casa,
terreno), e outras caracteristicas como numero de quartos e area (til. Esta funcionalidade

garante uma experiéncia de navegagdo mais eficiente e personalizada.

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

e Avaliacdo de Imoveis e Agentes: Uma funcionalidade que permite aos consumidores
avaliar e comentar sobre imoveis e agentes imobiliarios. Este recurso ajuda a criar uma
rede de confianca, promovendo a transparéncia nas interacdes entre consumidores e
profissionais.

e Seguranca nas TransacOes: A plataforma integra métodos de pagamento seguros para
garantir que as transagdes sejam feitas de forma confiavel e transparente. Os consumidores
podem realizar pagamentos para reserva ou compra de imdveis diretamente na plataforma.

e Integracdo com Mapas: A localizacdo dos imdveis € apresentada de forma interativa,
utilizando ferramentas de mapas que facilitam a visualizacdo do imoével em relacdo a
pontos de interesse na cidade, como escolas, hospitais, transportes publicos e outros

Servigos essenciais.

3.1.Tecnologias Utilizadas e Ferramentas

O desenvolvimento da plataforma ImoConnect sera fundamentado em tecnologias robustas,
acessiveis e escalaveis, com foco na criagdo de uma experiéncia digital eficiente e segura. A
escolha das ferramentas e tecnologias visa ndo sé a viabilidade técnica do projeto, mas também
sua sustentabilidade financeira no contexto local de Mogambique, onde os orgamentos para

infraestrutura tecnoldgica podem ser limitados.

e WordPress

O WordPress foi selecionado como a plataforma base para o desenvolvimento do ImoConnect
devido a sua flexibilidade, escalabilidade e facilidade de uso. Como um sistema de gestdo de
conteudos (CMS) de cddigo aberto, o WordPress permite um desenvolvimento agil e a
personalizacdo da plataforma sem custos elevados com licencas de software. Esta escolha é ainda
mais vantajosa em Mocambique, um mercado em que os custos com T1 devem ser cuidadosamente
controlados. Além disso, o WordPress possui uma vasta comunidade de desenvolvedores e

recursos disponiveis, o que facilita o suporte continuo e a evolugdo do projeto ao longo do tempo.

e FElementor

. __________________________________________________________________________________________|
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O Elementor, um construtor visual de paginas para WordPress, sera utilizado para personalizar o
design e melhorar a usabilidade da plataforma. Este plugin oferece uma interface intuitiva e
baseada em arrastar e soltar, permitindo a criagéo de layouts sofisticados sem a necessidade de
codificagdo avancada. Com isso, a equipa de desenvolvimento podera criar um design visualmente
atraente e responsivo, garantindo que a plataforma tenha uma navegacéo simples e acessivel tanto
em desktop quanto em dispositivos méveis. O uso do Elementor também acelera o processo de
desenvolvimento, permitindo ajustes rapidos e melhorias continuas no design conforme o feedback

dos usuarios.
e WooCommerce

O WooCommerce, um plugin de e-commerce para WordPress, sera integrado a plataforma para
permitir a gestdo de pagamentos e transaces de forma segura e eficiente. O WooCommerce é
amplamente utilizado e proporciona uma solucdo flexivel para a integracdo de sistemas de
pagamento, possibilitando a implementacdo de diversas formas de pagamento, como cartbes de
crédito, transferéncia bancaria, e carteiras digitais. Para o ImoConnect, a integracdo com pay-as-
you-go sera essencial para garantir a praticidade nas transagdes entre consumidores e agentes
imobiliarios. O WooCommerce também oferece funcionalidades como o controle de inventério e
0 processamento de pedidos, que serdo valiosas para gerenciar as assinaturas premium dos agentes

imobiliarios e os pagamentos realizados pelos consumidores para reservas ou compra de iméveis.
e Google Analytics

A integracdo com Google Analytics permitira monitorar de forma continua o comportamento dos
utilizadores dentro da plataforma, fornecendo dados essenciais para otimizar a experiéncia do
usuario. Através do Google Analytics, sera possivel analisar o trafego, as paginas mais visitadas,
as taxas de conversdao e o comportamento de compra dos usuarios. Esta ferramenta oferece
relatorios detalhados e insights valiosos que ajudardo a equipa de desenvolvimento a identificar
possiveis pontos de melhoria, otimizar os fluxos de navegacéo e personalizar a experiéncia dos
consumidores de acordo com o0s seus interesses e preferéncias. A andlise de dados também
facilitard a implementacdo de estratégias de marketing direcionadas, baseadas no comportamento

real dos usuérios.

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

e Ferramentas de SEO e Otimizacéo de Performance

A plataforma sera otimizada para motores de busca, utilizando ferramentas como Yoast SEO, um
plugin que auxilia na melhoria do posicionamento organico da plataforma. O SEO (Search Engine
Optimization) serd essencial para garantir que o ImoConnect seja facilmente encontrado por
potenciais clientes e agentes imobiliarios através de pesquisas no Google e outros motores de
busca. Além disso, serdo adotadas praticas de otimizacéo de performance, como o uso de caching
(armazenamento temporario de dados) e CDN (Content Delivery Network), para garantir que o
tempo de carregamento da plataforma seja rapido, mesmo em areas com infraestrutura de internet

mais limitada.

e Seguranca e Protecédo de Dados

A seguranca da plataforma sera uma prioridade desde o inicio do desenvolvimento. O ImoConnect
integrara protocolos de seguranca como o SSL (Secure Sockets Layer) para criptografar os dados
trocados entre a plataforma e os usuérios, garantindo a protecdo de informacGes sensiveis durante
transacOes financeiras. Além disso, serdo implementadas medidas de autenticacdo de dois fatores
(2FA) para acessar contas de administradores e agentes imobiliérios, aumentando a seguranca da
plataforma. A conformidade com as leis locais de protecdo de dados sera garantida, com a adocao
de préaticas como o armazenamento seguro de informacdes pessoais e a transparéncia sobre 0 uso
de dados.

e Integracdo com Redes Sociais

O ImoConnect também sera integrado com as principais redes sociais (Facebook, Instagram e
LinkedIn), permitindo que os agentes imobiliarios promovam os seus imdveis de maneira eficaz e
que os usuarios possam partilhar as propriedades que estdo a considerar. As redes sociais serdo
uma ferramenta importante tanto para a divulgacdo da plataforma quanto para aumentar o

envolvimento dos consumidores com o contetdo gerado.

e Escalabilidade e Manutencao

. __________________________________________________________________________________________|
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ESTRATEGIA PARA DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA IMOCONNECT

A plataforma foi projetada para ser escalavel, ou seja, ela podera crescer a medida que a demanda
por imdveis e usuarios aumentar. A utilizacdo do WordPress e seus plugins permite adicionar
novas funcionalidades e expandir a plataforma sem a necessidade de grandes mudancas estruturais.
A manutencdo sera facilitada pela arquitetura modular do WordPress, onde atualizagdes e

melhorias podem ser implementadas sem interromper o funcionamento da plataforma.

4. ESTRATEGIA DE MARKETING E LANCAMENTO

A estratégia de marketing para o ImoConnect sera estruturada em trés fases distintas, com o
objetivo de criar um langcamento bem-sucedido, gerar engajamento continuo e garantir a
sustentabilidade da plataforma ao longo do tempo. Cada fase foi cuidadosamente planejada para
maximizar a visibilidade, envolver os usuarios e consolidar a presenca da plataforma no mercado

imobiliario de Mocambique.

4.1.Pré-Lancamento: Criando Expectativa e Gerando Engajamento

A fase de pré-lancamento serd fundamental para despertar o interesse e a curiosidade do publico-
alvo antes do lancamento oficial da plataforma. Durante esta fase, a comunicacao sera voltada para
a criacdo de expectativa, destacando as funcionalidades inovadoras do ImoConnect, como a sua
facilidade de uso, a integracdo com sistemas de pagamento seguros e a oferta de imdveis de
qualidade.

Acgdes-chave:

o Campanhas nas Redes Sociais: Serdo realizadas campanhas de teasers nas redes sociais,
com posts e videos curtos que mostrem as principais caracteristicas da plataforma de
maneira atraente e interativa. O objetivo € criar um buzz inicial e gerar curiosidade entre

0s consumidores finais e agentes imobiliarios.

. __________________________________________________________________________________________|
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Parcerias Estratégicas: Serdo firmadas parcerias com associacdes locais do setor
imobiliario, influenciadores digitais e lideres comunitarios que possuam uma forte
presenca nas redes sociais. A colaboracdo com essas figuras influentes ajudara a gerar
confianca e aumentar o alcance da campanha. As parcerias também incluirdo promogdes e
sorteios de prémios relacionados ao setor, incentivando o engajamento.

Conteddo Educativo: Sera produzido contetdo educativo e informativo sobre as
vantagens de utilizar a plataforma, os beneficios da digitalizagdo no mercado imobiliario e
como o ImoConnect facilita a busca por imoéveis de forma segura e eficiente. Esse contetdo

sera veiculado em blogs, newsletters e nas redes sociais.

4.2.Lancamento: Apresentando o ImoConnect ao Mercado

O lancamento da plataforma sera um marco importante, e sera realizado de forma a garantir

méaxima visibilidade e engajamento. Durante esta fase, as atividades se concentrardo em mostrar,

de forma prética, como a plataforma pode ser Util para os consumidores e agentes imobiliérios,

oferecendo experiéncias diretas e interativas.

Acgdes-chave:

Eventos Interativos: A realizacdo de webinars, workshops e apresentacdes ao vivo sera
uma das principais estratégias de lancamento. Nesses eventos, 0s participantes terdo a
oportunidade de conhecer todas as funcionalidades do ImoConnect em tempo real,
participar de demonstracdes e interagir com os criadores da plataforma. Essa abordagem
ird ajudar a esclarecer davidas e gerar confianga no produto.

Publicidade Paga e Promocg6es Online: No momento do lancamento, serd intensificada a
campanha de publicidade paga nas redes sociais e em sites de relevancia, com foco em
segmentacdo precisa para atingir tanto consumidores finais quanto agentes imobiliarios.
Promoc0es especiais, como descontos exclusivos ou ofertas limitadas, serédo oferecidas

para incentivar 0s primeiros usuarios a se inscreverem e utilizarem a plataforma.

. __________________________________________________________________________________________|
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o Parcerias com Media Locais: Serdo estabelecidas parcerias com jornais, radios e canais
de TV locais para divulgar o langcamento, alcangando um publico mais amplo. A divulgacéo
através de influenciadores digitais e testemunhos de clientes iniciais também ajudara a

fortalecer a credibilidade da plataforma.
4.3.Pés-Lancamento: Fidelizando Usuarios e Continuando o Crescimento

Apds o langamento, a estratégia de marketing sera focada em manter o engajamento, fidelizar os
usuarios e atrair novos clientes. A plataforma deve passar a ser vista como a principal solucéo
digital para o mercado imobiliario em Mocambique, por isso serd fundamental continuar

promovendo a interacdo constante com 0s usuarios.
Acdes-chave:

e« Campanhas de Fidelizacdo: Serdo desenvolvidas campanhas de fidelizacdo com o
objetivo de manter os agentes imobiliarios e consumidores ativos na plataforma. Isso
incluird a criacdo de programas de pontos, beneficios exclusivos para usuarios frequentes
e ofertas de atualizagdo para planos premium. A fidelizagao serd também alcangada através
de uma experiéncia continua e de qualidade para os usuarios, com melhorias constantes na
interface e funcionalidades.

o Sistema de Feedback Continuo: Serd implementado um sistema de coleta de feedback
dos usuarios, permitindo que tanto consumidores quanto agentes imobiliarios possam
sugerir melhorias e reportar problemas. O feedback sera uma ferramenta essencial para
otimizar a plataforma de acordo com as necessidades reais dos usuarios. Além disso,
pesquisas de satisfacdo serdo realizadas periodicamente para garantir a exceléncia do
Servico.

e Campanhas de SEO e PPC: Apo0s o lancamento, serdo intensificadas as campanhas de
SEO (Search Engine Optimization) para garantir que o ImoConnect seja encontrado
organicamente nas pesquisas relacionadas ao mercado imobiliario. Simultaneamente, serdo
realizadas campanhas de PPC (Pay-Per-Click) para gerar trafego pago a plataforma, com

anuncios focados em nichos especificos de usuarios que ainda ndo conhecem a plataforma.
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e Evolucdo Continua da Plataforma: A atualizacdo constante da plataforma, com novos
recursos e melhorias baseadas no feedback dos usuarios, serd promovida como parte da
estratégia de marketing. A implementacdo de novos modulos e funcionalidades exclusivas

sera divulgada com o objetivo de manter o interesse dos usuarios e atrair novos clientes.
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5. CONCLUSAO

O desenvolvimento e implementagdo do ImoConnect representam uma solucdo inovadora e
estratégica para o mercado imobilidrio de Mocgambique, alinhada com as necessidades de
digitalizacdo e modernizacao do setor. A plataforma, com a sua interface intuitiva, funcionalidades
inovadoras e integracdo com tecnologias de pagamento e monitoramento, oferece aos
consumidores e agentes imobilidrios uma ferramenta eficaz para a busca, negociacdo e gestdo de
imoveis. Através da combinacdo de um design flexivel, acessivel e seguro, o ImoConnect visa ndo
apenas melhorar a experiéncia do usuario, mas também contribuir para a transformacao digital do

mercado imobiliario no pais.

A estratégia de marketing bem estruturada, que contempla as fases de pré-langcamento, lancamento
e pos-lancamento, garante que a plataforma seja apresentada ao publico de forma envolvente,
gerando engajamento continuo e fidelizando os seus usuarios. As parcerias com influenciadores,
associagdes e meios de comunicacdo locais sdo fundamentais para fortalecer a presenca da
plataforma no mercado, enquanto as campanhas de publicidade e SEO asseguram a visibilidade e

a atracao constante de novos usuarios.

O feedback continuo e a atualizacdo da plataforma conforme as necessidades dos usuarios serao
cruciais para a sua sustentabilidade a longo prazo. O ImoConnect ndo é apenas uma plataforma de
intermediacdo imobiliaria, mas sim um ponto de conexdo entre os agentes do mercado e 0s

consumidores, promovendo uma nova forma de consumir e negociar imdveis em Mogambique.

Em ultima anélise, o ImoConnect se posiciona como um divisor de aguas no mercado imobiliario
de Mocambique, ajudando a superar desafios tradicionais do setor, ao mesmo tempo em que
promove a inclusdo digital e o acesso a informacdo. Com uma base sélida e uma visdo clara de
futuro, a plataforma tem o potencial de redefinir a dinamica do mercado imobiliario, criando um

impacto significativo no crescimento e desenvolvimento da economia digital no pais.
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